BOLAO DONG - THUONG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHiA VIET NAM
VA XA HQI Djc ldp - Ty do - Hanh phic
THANH TRA

: Ha Noi, ngay 34 thang 3 nem 2023
86: 45 /KL-TTr s 5

Thuc hién Quyét dinh s§ 93/QD-TTr ngay 23/02/2023 ctia Chanh
thanh tra B6 Lao déng - Thuong binh va Xz hoi (sau day viét tat la
LDTBXH) vé thanh tra viéc chap hanh c4c quy dinh cua phép‘ luat vé dua

ty Cé phan i—”hét trién nguon nhan luc Hoang Long; ngay 0§/3/2023 va ngay
10/3/2023, Dqén thanh tra B6 LBDTBXH d3 lam viéc tai Cong ty C6 phan
Phat trién ngudn nhan luc Hoang Long.

Xét bao cdo két qua thanh tra ngay 23/3/2023 cua Trudng doan thanh tra,

r

Chénh thanh tra B6 LDTBXH két ludn nhu sau:
L KHAI QUAT CHUNG Vi DOANH NGHIEP

1. Tén doanh nghiép: Céng ty Cé phan Phét trién ngudn nhén luc Hoang
Long (sau day goi Ia doanh, nghiép).

2. Loai hinh doanh nghigp: Céng ty cb phan.

3. Mé s6 doanh nghigp 0101506603 dang ky I3n diu ngay 08/10/2008,
dang ky thay déi 1an thir 11 ngay 20/04/2016, do S& K& hoach va Bay tu thanh
phd Ha Noi cép.

4. Tru sé& chinh: téng 5, tda nha Vimeco, 16 E9, duong Pham Hung,
phuong Trung Hoa, quan Ciu Gidy, thanh phé Ha Noi

5. Théng tin vé Gidy phép hoat dong dich vy dua nguoi lao déng Viét
Nam di lam viéc & nuge ngoai: s 875/LDTBXH-GP cap ngay 27/12/2016 do
BO LDTBXH cép.

- Gidy chtmg nh4n dang ky hoat déng chi nhanh <& 0101506603-001,
ddng ky lan ddu ngay: 14/4/2009, thay dbi 14n thir nh4t ngay 11/09/2017.

- Doanh nghiép ban hanh Quyét dinh s6 29/QD-HPQT ngay 29/8/2016 va
viéc thanh 1ap Chj nhanh, kém theo Quy ché t§ chirc va hoat dong cua chi
nhanh. Tai Piéy 5, Diéu 6 Quy ché quy dinh vé chc nang, nhiém vuy ciia Chj
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nhanh (Chi nhanh khéng thuc hién nhiém vu hoat dong dua ngudi lao dong di
lam viéc & nuGe ngoai).

- Nguoi dimg dau chi nhénh: 6ng Dinh Khéc Thanh.

7. Thong tin dia diém kinh doanh tai thoi diém thanh tra:

- Tén dia diém kinh doanh: Vin phong dai dién Céng ty tai Hai Phong.

- Dia chi: Phong 319, toa nha Thanh Pat, s6 3 Lé Théanh Toéng, Phuong
Méy To, Quén Ngé Quyeén, Thanh phd Hai Phong.

- M s dia diém kinh doanh: 0004.

- Ngay dang ky hoat dong: ngay 24/02/2016. Tai thoi diém thanh tra, Van
phong da ding hoat dong va dang hoan thién thu tuc déng mi sb thué.

8. Dia chi trang théng tin dién tu: www.hoanglonghuresu.com.vn

9. Théng tin vé tai khoan giao dich ciia doanh nghiép:

Tai khoan Viét Nam déng sé 0451006868686, tai khoan Yén Nhat sé
0451410411356 tai Ngan hang Thuong mai cb phan Ngoai thuong Viét Nam —
Chi nhanh Thanh Céng.

10. Vén diéu I¢ ciia doanh nghiép: Theo Gidy chimg nhén ding ky doanh
nghigp 0101506603 déng ky lan dau ngay 08/10/2008, dang ky thay déi lan thi
11 ngay 20/04/2016 noi cap S& Ké hoach va Pau tu thanh pho Ha Ngi, thé hién
von diéu 18 1a 20.000.000.000 ddng. Kiém tra bdo cio taj chinh ndm 2021 (béo
cdo da ngp cho co quan Thué) thé hién vén chi sé hitu 1a 14.322.285.805 dong.
Tai thoi diém thanh tra, doanh nghiép chua lam bdo c4o tai chinh nim 2022,
chua ndp co quan Thué.

Il KET QUA KIEM TRA, XAC MINH

1. Thye hién ché dd bso cdo

- P4 béo c4o dinh ky hfmg niam veé tinh hinh hoat d6ng dich vu dua nguoi
lao dong Viét Nam di lam viéc & nude ngoai theo hop dong.

- Da bdo cdo danh sich nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nuéc
ngoai (gui co quan dai dién Viét Nam & nude ngoai).

- Pa bdo cdo dinh ky hang thang vé sb luong ngudi lao dong di lam viéc &
nuoc ngoai va ngudi lao dong vé nuéce véi Cuc Quan ly lao dong ngoai nudc.

- Dé bdo cdo dinh ky hang nim vé tinh hinh dua ngudi lao dong di lam
viée & nude ngoai véi Cuc Quan ly lao dong ngoai nude.

- Da bdo cdo dinh ky 6 thang, hing nim vé sb luong lao dong dugc tuyén
chon di lam viéc & nude ngoai tai cac dia phuong véi Cuc Quan ly lao dong
ngoai nudc va S& Lao dong - Thuong binh va X4 héi noi doanh nghiép tuyén
chon lao déng.




3. T6 chirc b may hoat dong dich vy dua nguoi lao dgng Viét Nam di
lam viée & nwée ngoai theo hop dong

3.1. Té chic bd mdy hoat dong dich vu duq nguoi lao dpng Viét Nam di

lam vige ¢ nrge ngoai theo hop dé‘ng tg;i doanh nghigp

- Co cau té chure bd may cua doanh nghiép gdm: Ban gidm déc; phong Ké
toan, Phong Hanh chinh, Trung tam dao tao, Phong Nghiép vy 1, Phong Nghigp
vu 2, Phong Nghiép vu 3.

4. Ky két va thuc hi¢n hop dﬁng, théa thuin lién quan dén viéc dwa
nguoi lao djng Viét Nam di lam viée & nwée ngoai theo hop dﬁng

4.1. Hop dong cung wng lao dong

- ’I“éng sb hop dong cung img lao dong duoc ky trong thoi ky thanh tra:
13 hop dong, trong do:
*+ Nam 2021: 03 hop ddng taj thj truong Nhat Ban:

* Nam 2022: 09 hop déng tai thi truong Nhat Ban; 01 hop dong tai thj
truong Pai Loan.
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. - Noi dung cua csc hop déng cung tmng lao dong va hd so dang ky hop
dong cung ung lao déng dam bao quy dinh.

4.2. Hop dé‘ng dira nguwoi lao dong Viét Nam di lom Viéc ¢ nuwdc ngoai

- Trong thoi ky thanh tra, téng s6 hop dong dura nguoi lao dong Viét Nam
di 1am viéc ¢ nudc ngoai: 349 hop dong, trong dé:

*+ Nam 2021: 59 hop ddng taj thi truong Nhat Ban; 42 hop déng tai thi
truong Han Quéc.

+ Nam 2022: 123 hop dong tai thi truong Nhét Ban; 47 hop déng tai thi
truong Han Quéc; 19 hop dong tai thi truong Malaysia,

*+ Ném 2023 (tir ngay 01/01/2023 dén ngay 28/02/2023): 48 hop déng tai
thi truong Nhat Bén; 11 hop dong tai thj truong Han Quée.

- Thoi diém ky hop déng: sau khi nguoi lao dong tring tuyén,

- Noi dung hop déng dua nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc & nudce
ngoai ding miu theo quy dinh.

4.3. Hop dong méi gici vi v this lae theo hop dong méi gigi: khong
phét sinh
4.4. Hop dong baio lanh

- Tong sé hop dong bao lanh dugc ky trong thoi ky thanh tra: 50 hop dfing
(thi truong Han Quoc).

- Kiém tra hop déng bao lanh s6 72/2022/HPBL ngay 24/12/2022. Bén
dugc béo lanh: lao dong Nguyén Vin Trinh di lam viéc tai Han Quéc (thuyén
vién gén bd), bén bao lanh: 6ng Nguyen Tién Phiic 13 bg de cua lao dong, bén
nhén bao lanh 13 doanh nghiép. Tai hop déng béo 1anh chua quy dinh cy thé bién
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Phap béo dam béing tai san dé th hién nghia vy bao 1anh, hop ddng béo lanh
ghi I3 “so tién bao lanh: 12.000.000 déng/nguéri/h(_rp dong 03 nim va gia han 01
ndm 10 thang”,

5. Chuén bi nguén lao dodng va tuyén chon nguoi lao dong dé dua di
lam viée & nuée ngoai theo hgp d&ng

5.1. Viée thue hién chuin bi nguon lao dong

Doanh nghiép chua dang ky chuén bj nguén lao dong va khong thuc hién
chuan bi ngudn lao dong.

5.2. Vige thue hién tuyén chon nguwoi lao dong dé dwa di lam viée ¢
nwdc ngoai theo hop dong

- Phuong thire tuyén chon lao dong tai doanh nghiép: truc tiép tuyén chon
lao dong thong qua céc nhan vién nghi€p vu vé tuyén chon lao dong, ddng théng
tin tuyén chon lao dong trén trang théng tin dién tir cua doanh nghiégp.

- Théng tin tuyén chon lao dong day du, chinh x4c vé sb luong, tiéu chuin
tuyén chon, diéu kién lam vi€c clia ngudi lao dong.




- B4 cam két béng van bén théi gian xuét canh sau khi nguoi lao dong
tring tuyén di lam viéc & nuée ngoai.

6. Cong tic td chirc bdj dudng ky ning nghé, ngoai ngir, giio duc dinh
huéng cho nguéi lao dong truée khi di lam viée & nuée ngoai

6.1. Co 56 vit chit dé 15 chire gido duc dinh huéng cho nguwoi lao dong
truoe khi di lam viéc 0 nuwde ngoai

a) Tai doanh nghiép:

b) Tai Chi nhanh: khéng phat sinh.

6.2. Chuong trinh, nji dung, thoi lwgng, tai liéu gido duc dinh huong
cho nguwoi lao dong truée khi di lam viéc & nude ngoai

- Chuong trinh gido duc dinh huéng cho nguoi lao dong trude khi di lam
viéc & Nhj Bz’?m, Hén’Quéc, bai Loan, Malaysia: tﬁng sO tiét la 74 tiet, trong do
54 tiet ly thuyét, 20 tiét thue hanh, thoi gian 45 phut/tiét.

- Doanh nghigp d3 xdy dung tai liéu gido duc dinh huéng cho nguoi lao

thi€u ngi dung: k¥ nang chi tiéu, tiét kiém, gt tién vé nuge trong thoi gian 1am
viée & nuéc ngoai; noi dung co ban vé bao hg cong dan, bao vé quyén va loi ich

hop phap, chinh dang va nhiing van d& cin phong ngira trong thoi gian lam viéc




ngoai; dinh huéng vé tiép can co hdi viéc 1am khij vé nudc.

- Tong s6 lao dong da dao tao giao duc dinh huéng cép gidy chirng nhan
hoan thanh khoa hoc gi4o dyc dinh huéng trong thoi ky thanh tra: 348 lao dong,
trong do:

+ Niam 2021: 59 lao dong tai thi trudng Nhat Ban, 40 lao dong tai thj
trudong Han Qudc.
+ Nam 2022: 123 lao dong tai thj truong Nhat Ban, 49 lao dong tai thj

truong Han Quéc, 19 lao dong tai thi trudng Malaysia,
+ Tir nim 2023 dén thoi didm thanh tra: 47 lao dong tai thi trudng Nhat
Ban, 11 lao dong tai thi truong Han Qudc.

- 86 lao dong hién dang dugc gido duc dinh huéng: 39 lao dong (thi
truong Pai Loan 36 lao dong; thi trudng Nhat Ban 03 lao dong).

6.3. Dao tgo ngogi ngik, nghé cho nguwoi lao dpng

- Doanh nghiép, chi nhéanh truc tiép dao tao ngoai ngir tiéng Nhat cho
nguoi lao dong trude khi di 1am viéc & nude ngoai.

_ - Doanh nghiép da danh gid hoc vién sau khi két thic céc khéa dao tao

ngoai ngir.

- Dao tao nghé: khong phét sinh.

7. Vige quén ly nguoi lao djng; bio vé quyén vi loi ich hop phap,
chinh ding ciia nguvi lao ddng di 1am viéc & nuée ngoai theo hop dong

- Pa thuc hién quy dinh vé& hd so cua nguoi lao dong di lam viéc & nudc
ngoai.

- 86 lao dong da dua di lam viéc ¢ nude ngoai trong thoi ky thanh tra: 349
nguoi, trong do:

+ Thi truong Han Qudc: 100 nguoi;

+ Thi truong Nhat Ban: 230 nguoi;




+ Thi trudng Malaysia: 19 nguoi,

- 86 lao dong dang lam viéc & nuée ngoai: 615 ngui, trong do:

*+ Thi truong Han Quéc: 326 nguoi;

+ Thi truong Nhat Ban: 270 nguoi;

+ Thi trudng Malaysia: 19 nguei,

- 86 lao dong da vé nusc: 157 nguoi, trong dé:

+S6 da hoan thanh hop dong: 147 nguoi:

+ 86 da vé truée thoi han hop déng: 10 nguoi.

- 86 lao déng bé trén: 286 nguoi (da bi truc xudt vé nuge 04 ngudi).

- ba thyc hién bién phép quén Iy lao dong ctia doanh nghiép & timg nuée:
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+ B6 tri nhan vién nghiép vu quan Iy va hé trg nguoi lao dong & nuée

ngoai noi ¢é lao ddng sang lam viéc: khong,

+ Hing thang cap nhat théng tin vé nguodi lao déng do doanh nghiép dua
di trén Hé thong co s& diy liéu vé nguoi lao dong Viét Nam di 1am viéc & nuée
ngoai theo hop dong,

- D2 1ap danh sich nguoi lao dong dua di 1am viéc & nuéc ngoaj gui co
quan dai dién ngoai giao, lanh sy Viét Nam & nuée sg tai va giri Cuc Quan ly lao

dong ngoai nuée va Sg Lao dong - Thuong binh va Xa héi noi doanh nghiép ¢6
tru s chinh.

- 86 vu viéc tranh chép lao dong giira nguoi lao dong va Céng ty; giita
ngudi lao dong va nguoi sir dung lao déng & nuéc ngoai lién quan dén céc hop
dong lao dong: khéng phét sinh,

8. Thye hién ché dd tai chinh trong hoat dgng dich vu dua nguoi lao
dong Viét Nam di lam viée ¢ nwée ngoai theo hop dﬁng

8.1. Tién Ky quy cia Doanh nghiép
- 86 tién ky quy: 2.000.000.000 ddng.

- 86 tai khoan ky quy: 1029099785 tai Ngan hang Thuong mai ¢ phén
Ngoai thuong Viét Nam — Chi nhénh Thanh Cong.

phat sinh
8.3. Tién ky quy ciia nguei lao dong: khong phat sinh




8.4. Tién méi gigi

- Doanh nghi¢p khéng thu tién méi gi¢i déi vai nguoi lao dong di 1am
viéc tai Nhat Ban, Malaysia, Pai Loan.

- Nguoi lao dong di 1am viéc tai Han Qudc (thuyén vién gan bd): nam
2021, doanh nghiép thu tidn méj giéi véi mirc 1.000 USD/ngudi/hop dong cé
thoi han 03 nim; nam 2022, doanh nghiép khong thu tién méj gidi cua nguoi lao
dong.

- Kiém tra truong hop lao déng Hoang Vin Tuén (thi truong Han Quéc
thuyen vién gan bo, xuat canh nim 2021): doanh nghiép thu mét lan tién maj
gioi cia ngudi lao dong trude khi nguoi lao doéng xuét canh ra nuge ngoai lam
viée VOl mirc 1.000 USD. Khi thu tién méj gi6i cua ngudi lao dong, doanh
nghiép cép phiéu thu tidén msj gioi.

- 86 lao dong dugc hoan tra mot phan tién méi gigi trong truong hgp vé
nudc trude thoi han vi ly do bat kha khéng hodc khéng do 16i cua nguoi lao
dong: khéng phat sinh.

8.5. Tién djch vu

- Céc hop dong dua nguoi lao déng di 1am viéc & nude ngoai thé hién tién
dich vu:

* Thi trudng Nhat Ban: 6.600.000 dong/hop ddng c6 thi han 03 nam;
Nghiép doan Nhat Ban chuyén cho doanh nghiép phi quan ly.

*+ Thi truong Pai Loan: 3.000.000 ddng/hop ddng c6 thoi han 03 nam.

+ Thi truong Malaysia: 2.520.000 déng/hgp dfing ¢6 thoi han 03 nim.

* Thi truong Han Quéc (thuyén vién gin bo): 31.000.000 ddng/hop ddng
¢6 thoi han 03 niam.

- Céch thic thu: thu tién mit hodc chuyén khoan,
- Thoi diém thu: sau khi ky hop dong dua nguoi lao dong di lam viéc &
nudc ngoai.

- Da hoan tra tién dich vu cho 03 trudng hop nguoi lao dong vé nudc

trude thoi han dam bao quy dinh vé mic tién hoan tra, ly do hoan tra.
8.6. Hoc phi gido duc dinh hwong, hoc nghé (bé tiic nghé), ngoai ngiy

- Doanh nghiép khéng thu tién hoc phi gido duc dinh huéng, ngoai ngit
cua nguoi lao dong .

- Hoc phi hoc nghé, bé tuc nghé: Khéng phét sinh.
8.7. Bio hiém xi hpi
- Doanh nghiép khong thu tién bao hidm x3 héi ctia nguoi lao dong.

- H6 so cla nguoi lao dong di lam viéc & nude ngoai c¢6 cam két cua
nguoi lao dong tu dong bao hiém xi héi truc tiép cho co quan bao hiém x3 hoi
noi cu tri cua nguoi lao dong trude khi di lam viéc & nude ngoai.
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8.8. Dong gép quy hé tro' viéc lam ngoai nuée

. - 86 tién dong gép quy hd tro viée lam ngoai nudc doanh nghiép phai
nop: 198.597.016 dong.

+ S6 tién da nop: 198.597.016 dong.

+ 86 tién con phai nép: 0 dong.

+ Thoi gian nép: trude ngay mung 10 hang thang.

- 86 tién doéng g0p quy hd tro viéc lam ngoai nuéc cla ngudi lao dong
phai nop: 36.500.000 dong.

+ 86 tién cia nguoi lao dong da ndp: 36.500.000 déng.

+ 86 tién con phai ndp: 0 dong.

*+ Phuong thice nop: nguoi lao dong théng qua doanh nghiép dé déng gép
vao quy ho trg viée 1am ngoai nudc.

+ Thoi gian nép: truée ngay mung 10 hang thang.

8.9. Cdc khoan thu khdic

Doanh nghiép khéng thu cua nguoi lao ddng cac khoan: vé may bay, hd
s0, 1€ phi san bay, visa.

Péi vGi thi trudng Han Quéc (thuyén vién gé“m bo), nguoi lao dong tra phi
quan ly thuyén vién khéng qua 1.000 USD/thuyén vién/hgp dong thoi han 03
nam va khéng qua 300 USD/thuyén vién cho thoi gian gia han 01 nim 10 thang.

9. Thanh ly hop dﬁng dwa nguwoi lao dong di lam viéc & nwée ngoai
v0i ngudi lao djng

- S0 lao ddng da thanh ly hop déng dua ngui lao dong di lam viéc &
nudc ngoai trong ky thanh tra: 548 nguoi, trong d6, doanh nghiép thuc hién don
phuong cham dt hop dong: 436 nguwi.

- 86 lao déng chua thanh Iy hop dong: 02 ngudi (chua hét thei han phai
thanh ly).

- Kiém tra hd so thanh ly hop dong cua lao dong Lé Hitu Hug, Nguyén
Dinh Xoan, V& Vin Tuén, Trin Hiru Phap, Phan Vin Hung‘, Truong Vin Tu,
Nguy@n Vién Poan, Mai Vin Phong dam béo theo quy dinh vé thoi han thanh ly
hop dong, Iy do thanh 1y hop déng.

10. H6 trg gidi thiéu viéc lam cho nguoi lao dong sau khi vé nuée

-batu van, hd trg cho nguoi lao dong céc thu tuc lién quan dén chim durt
hop dﬁng~ lao dong, quyen loi, ché dd va thu tuc vé nudc. Tong s6 lao dong duoc
tu van, ho trg vé nudéc trong ky thanh tra la 157 nguoi.

o S6 lao dong duoc hd trg gidi thiéu viée 1am cho nguoi lao dong sau khi

vé nude: 106 nguoi.
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III. KET LUAN
1. Nhirng quy dinh caa phap luit vé dua nguoi lao dong Viét Nam di

lam vi¢e & nwée ngoai theo hgp dong da dwgc doanh nghiép thywe hién

1.1, P4 bdo cdo dinh ky hang nim v& finh hinh hoat dong dich vu dua
nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc ¢ nudc ngoai theo hop dong theo quy
dinh.

1.2. D2 dang tai thong tin trén trang thong tin dién tir ctia doanh nghiép
theo quy dinh.

1.3. Ba b6 tri du sé lwong nhan vién nghi€p vu dap tng céc tidu chuin dé

thuc hién hoat dc:)ng dich vy dwa nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc
ngoai theo hgp dong.

1.4. Pa ding ky 13 hop ddng cung Uung lao dong va thyc hién hop dér}g
cung g lao déng sau khi Cuc Quén 1y lao dong ngoai nude c6 van ban chap
thuén.

1.5. D2 thuc hién ky 349 hop déng dua nguoi lao dong Viét Nam di 1am
viéc & nude ngoai. Noi dung hop déng dung theo miu quy dinh.

1.6. Théng tin tuyén chon lao dong di lam viéc & nudc ngoai day du,
chinh x4c vé s6 luong, tiéu chuin tuy€n chon, diéu kién lam viéc cua ngudi lao
dong.

1.7. Pa cam két bang vin ban thoi gian xuét canh sau khj nguoi lao dong
tring tuyén di lam viéc & nudc ngoai.

1.8. Co s& vat chét trung tdm dao tao cia doanh nghiép tai dia chi: tiéy
khu 1, thi Tran Neo, hu)fén Yén Diing, tiqh Bic GiangZ la tai san cta doanh
nghiép (c6 gidy chimg nhén quyén s& hitu dat va tai san gan lién trén dét). Co sé
vat chat tai Trung tdm dao tao dap ung cac tidu chuin theo quy dinh cho 100
ngudi hoc, & ndi tra tai mot thoi diém.

1.9. Pa t6 chirc bdi dudng gido duc dinh huéng va cap gidy chimg nhan
hoan thanh khéa hoc gido dyc dinh huéng cho 348 nguoi lao dong trude khi di
lam vige & nuéce ngoai.

: 1.10. P2 t6 chirc kidm tra két qua sau mdi khéa gido dyc dinh huéng dé
cap giay chirng nhan hoan thanh khéa hoc gio duc dinh huéng cho nguoi lao
dong.

1.11. B3 thyc hién quy dinh vé hd so cia nguoi lao dong di lam viéc &
nudc ngoai.

1.12. D2 cap nhat thong tin vé ngudi lao dong do doanh nghiép dua di
trén Hé thong €O sO dir liéu vé ngudi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc
ngoai theo hop dong.

1.13. B3 14p danh sach nguoi lao dong dua di lam viéc & nudc ngoai gui
Co quan dai dién ngoai giao, lanh sy Viét Nam & nude sO tai va giri Cuc Quan ly
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lao dong ngoai nude va S& Lao dong - Thuong binh va X4 hoi noi doanh nghiép
cO tru s& chinh.

1.14. Doanh nghiép da thuc hién ky quy 2.000.000.000 déng (hai ty
déng), Chi nhénh da thuc hién ky quy 500.000.000 dong (nam trim triéu dong)
tai Ngén hang Thuong mai c6 phan A Chau - Chi nhanh Thang Long Ha Noi.

1.15. Pa gép quy hd trg viéc lam ngoai nude theo quy dinh.

1.16. Ba thanh ly hop déng dua nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc &
nuéc ngoai véi 548 nguoi lao dong trong thoi han 180 ngay ké tir ngay nguoi
lao dong cham dut hop ddng lao dong.

1.17. P4 tu van, hd trg cho nguoi lao dong cac thu tuc lién quan dén chim

dat hop dong lao ddng, quyén loi, ché do va thu tuc vé nudc. Tong sé lao dong
duoc tu van, ho tro vé nuée 1a 157 nguoi.

2. Nhirng quy dinh ciia phap luit vé dua nguoi lao djng Viét Nam di
lam viée & nuée ngoai theo hgp dong chwa dugc doanh nghiép thye hién
hodc thye hién chwa day di

2.1. Ndi dung gido duc dinh huéng cho nguoi lao dong trude khi di lam
viéc & nude ngoai chua day du theo quy dinh tai Phu luc XII Chwong trinh, ndi
dung, thoi luong gido duc dinh huéng ban hanh kém theo Thong tu sb
21/2021/TT-BLDTBXH ngay 15/12/2021 cta B6 truéng B6 LDTBXH, cu thé:

+ Tai 16p gido duc dinh hudng cho nguoi lao dong trude khi di 1am viéc
¢ Han Quéc (HQ04-2022), théi gian hoc tir ngdy 07/07/2021 dén ngay
21/07/2021, thiéu noi dung: céc loai hop dong lién quan dén viéc nguoi lao dong
Viét Nam di lam viée & nu6c ngoai theo hop ddng; k§ nang chi tiéu, tiét kiém,
gri tién vé nudce trong thoi gian lam viéc & nuéc ngoai; cach thic tng xir trong
lao dong va doi sdng; kién thirc co ban va cudng buc lao dong, phong chéng
budn ban ngudi, binh déng gi6i, lam dung tinh duc, bao luc gidi va céc k¥ ning
phong ngtra.

+ Tai 16p gido duc dinh huéng cho ngudi lao dong trudc khi di lam viéc
¢ Maylaysia (M2.22), thoi gian hoc tir ngay 29/8/2022 dén ngay 15/9/2022,
thiéu ndi dung: k§ ning chi tidu, tiét kiém, gii tién vé nudc trong thoi gian lam
viéc & nudc ngoai; ndi dung co ban vé bao hd cong dén, bao vé quyén va loi ich
hop phap, chinh dang va nhimng van dé cin phong ngira trong thoi gian 1am viéc
0 nuéce ngoai dinh hudéng vé tiép cén co hdi viéc 1am khi vé nuée.

+ Tai l6p gido duc dinh huéng cho nguoi lao dong trudc khi di lam viée
0 Nhit Ban (N9-2022), thoi gian hoc tir ngay 10/11/2022 dén ngay 24/1 1/2022,
thiu ndi dung: ky nang chi tiéu, tiét kiém, gui tién vé nudc trong thoi gian lam
viéc & nude ngoai; kién thirc co ban vé cudng burc lao dong, phong chéng buén
ban nguoi, binh déng gisi, lam dung tinh duc, bao luc gidi va cac k¥ nang phong
ngura; ndi dung co ban vé bao ho cong dan, bao vé quyén va lgi ich hop phép,
chinh dang va nhitng vin dé cin phong ngira trong thoi gian lam viéc & nudc
ngoai; dinh huéng ve tiép can co héi viée 1am khi vé nude.
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2.2. Tai hop dong béo lanh sb 72/2022/HDBL ngay 24/12/2022 chua quy
dinh cu thé bién phap bz}o dam bang tai san dé thuc hién nghia vu bao lanh theo
quy dinh tai khoan 3 Diéu 59 Luat Ngudi lao dong Viét Nam di 1am viéc & nudc
ngoai.

2.3. Giay chimg nh4n hoan thanh khéa hoc gido dyc dinh huéng cap cho
nguoi lao dong khéng diing mau sé 06 Phu luc I cac biéu mau vé ngudi lao dong
Viét Nam di lam viéc ¢ nuée ngoai theo hop dong ban hanh kém theo Théng tu
s6 21/2021/TT-BLPTBXH ngay 15/12/2021 cta Bé truéng Bo LDTBXH
(truong hop lao dong Pham Thi Giang di lam viée ¢ Malaysia, doanh nghiép cép
gidy chimg chi hoan thanh bdi dudng kién thirc can thiét).

. IV. BIEN PHAP XU' LY THEO THAM QUYEN DA AP DUNG: KHONG
PHAT SINH
' V. KIEN NGHI CAC BIEN PHAP XU LY

Chénh thanh tra B LDTBXH yéu cAu Téng Gidm déc doanh nghiép khic
phuc sai pham néu tai phan 111 Két luén thanh tra nay nhu sau:

- Khic phuc sai pham s6 2.2, s6 2.3 khi ¢6 phat sinh.

- Khic phuc sai pham con lai trong thoi han 30 ngay ké tur ngay ban hanh
Két luan thanh tra nay va bdo céo (bing vin ban) két qua thuc hién, giri kém
theo céc vin ban, giéy t, hd so ¢6 lién quan dén viéc khic phuc sai pham, thiéu
s6t vé Thanh tra Bo LDTBXH (dia chi: S 12 Ngé Quyén, quan Hoan Kiém,
thanh phé Ha Néi) truéce ngay 30/4/2023./.

W~
Noinhgn: {»=— CHANH THANH TRA
- Cong ty Phét trién nguon nhén lyc e
Hoang Long (dé t/h); \CHU NGy,

- Cuc Quan ly lao dong ngoai nudic (dé p/h);
- Cong TTD]: Bg; trang TTPT TTr B6 LDTBXH;
- Luu: TTr, ho so TTr.

Nguyén Tién Tung
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