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KET LUAN THANH TRA
Viée chap chip hanh cac quy dinh ciia phap luit vé an toan, vé sinh lao dong
tai Tong Cong ty Vién thong MobiFone

Thyc hién Quyét dinh s6 98/QD-ATLD ngay 24/4/2024 cua Cuc trudng
Cuc An toan lao dong vé vigc thanh tra viéc chip hanh cac quy dinh ctia phép luat
vé an toan, vé sinh lao dong tai Tong cong ty Vién thong MobiFone. Ngay
06/5/2024 Poan thanh tra tién hanh thanh tra tai Téng cong ty Vién théng
MobiFone (sau day goi tat 1a doanh nghiép); thoi ky thanh tra tir ngay 01 thang
01 nam 2023 dén thoi diém thanh tra.

Xét bao cao két qua thanh tra ngay 16/5/2024 cua Truong doan thanh tra,
Cuc trudng Cuc An toan lao dong két ludn nhur sau:

I. THONG TIN CHUNG CUA DOANH NGHIEP

- Tén doanh nghiép: Tong Cong ty Vién thong MobiFone; Loai hinh doanh
nghiép: Cong ty TNHH mot thanh vién do Nha nudce nam gitr 100% von dleu 1€;
nim thanh l4p: 2014, tén co quan chii quan cap trén: Uy ban Quan ly von nha
nudc tai Doanh nghiép.

- Gidy chung nhén déng ky doanh nghiép s6: 0100686209, ding ky lan dau
ngay 20/9/2010, dang ky thay d6i lan thir 12 ngay 16/6/2023 do Sé Ké hoach va
Pau tu Thanh phd Ha Noi cép.

- Dién thoai giao dich: 024.37831800.  Fax: 024. 37831734.

- Dia chi chinh: S6 01 phé Pham Vian Bach, Phuong Yén Hoa, Quan Cau
Gidy, Thanh phd Ha Nai;

- 86 tai khoan sé: 0011370084754 tai Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét
Nam.

- Nganh nghé san xuét kinh doanh chii yéu: Hoat dong vién thong khong
day.

- Co cdu t6 chire doanh nghiép: Doanh nghiép t6 chirc hoat dong san xuét
kinh doanh véi cac don vi dugc phén bo theo linh vuc cling nhu theo dia ban hoat
dong:

+ Khéi kinh i:ioanh.' Cong ty’Dich vu MobiFone Khu vue 1, 2, 3, 4, 5,6, 7,
8, 9; Trung tam Vién thong quoc té MobiFone; Trung tdm Dich vu s6 MobiFone;
Trung tdm Cong nghé thong tin MobiFone.



2

+ Khoi kj thudt: Trung tdm Quan ly, diéu hanh mang (NOC); Trung tdm
Mang lu6i MobiFone mién Bic, Trung, Nam; Trung tdm Do kiém va sira chira
thiét bi vién thong MobiFone; Ban Quan ly dy an MobiFone.

+ Khéi hé tro: Trung tdm tinh cudc va thanh 'khoan MobiFone; Trung tam
Nghién ctru va phat trién MobiFone; Trung tdm tu van thiét ké MobiFone.

- Tém tét quy trinh san xut: Doanh 1 nghiép kinh doanh ha tng, dich vu vé vién
théng, trong d6 cung cép dich vu v1en thong cho ngudi ti€u dung thong qua hinh
thirc tra trudc, tra sau. MobiFone tiép thu céch thirc van hanh, quéan trj doanh
nghiép tir md hinh hgp tac kinh doanh véi d6i tac Comvik trudc day theo hudng
quan tri hién dai, chuyen nghiép héa, chuyén mén héa véi mé hinh t chirc tinh
gon, tap trung cht yeu nhén sy vao cong tac hoach dinh chinh sach va diéu hanh
kinh doanh, giam thiéu rui ro mét an toan lao dong thong qua thué ngoai céc dbi
tac thyuc hién cdc nhiém vu cin an toan lao dong cao.

- $6 lao dong tinh tai thoi diém thanh tra: 4.432 ngudi.
II. KET QUA KIEM TRA, XAC MINH

1. Nhirng quy dinh ciia phap luat vé an toan, vé sinh lao dong da dwoc
doanh nghiép thye hién

- Xay dung va trlen khai céc ké hoach an toan, vé sinh lao dong hang nim;
ké hoach tmg ctru khén cép;

- Xay du’ng va ban hanh néi quy, quy trinh bdo dém an toan, vé sinh lao
d6ng; bd tri cac bién canh béo, chi din an toan tai noi lam viéc;

- Panh gia nguy co rdi ro v& an toan, vé sinh lao déng; t6 chirc tu kiém tra
an toan, v€ sinh lao dong theo quy dinh;

- B4 tri nguoi lam cong tac an todn, vé sinh lao dong tir Téng Cong ty dén
cac don vi, trong do chuyén trach 01 nguoi tai Van phong Tong Céng; bb tri c6
01 bac sy lam viéc tai Van phong Téng Céng ty; cac don vi truc thugc doanh
nghié€p bao cao phén quyén cho céc chi nhanh ky hop dong véi co so y té dé hd
trg so cip ctru khi x4y ra tai nan tai co so, chim séc sic khoe cho can bo cong
nhén vién; t6 chirc hdi dong an toan, vé sinh lao dong; thanh 14p mang ludi an
toan, vé sinh vién tai cac don vi;

- Trang bi phuong ti¢n bdo vé€ ca nhén cho ngudi lao dong va 1ap s6 theo
doi viéc cap phat phuong tién bao vé ca nhan;

- Hu4n luyén an toan, vé sinh lao dong;:

+ Nam 2023, doanh nghiép bdo céo d t6 chirc hun luyén an toan, vé sinh
lao ddng cho cho 4.292 nguoi/4.292 ngudi;

+ Nam 2024 (tai thoi diém thanh tra), doanh nghiép bao cao dé t6 churc
huén luyén cho 308/4.432 ngudi; sb con lai chua dén ky huén luyén;

* Kiém tra xac suit hd so lvu tai doanh nghiép dbi voi khéi Vin phong
Tong Céng ty, ghi nhan: Nam 2024, doanh nghiép c6 luu Hb so huén luyén, c6
Quyét dinh mé 16p, Quyet dinh, danh sach c6ng nhén két qua, c6 mé sb theo ddi
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cho 308 nguoi (51 ngudi nhém 1; 256 ngudi nhém 4; 01 ngudi nhdm 5), két qua
do Cong ty TNHH dao tao an toan lao dong An Huy cung cap; nim 2023, Cong
ty dich vu Mobifone khu vuc 2 ky hop ddng voi Trung tim Quoc gia vé
ATVSLP huén luyén cho 275 nguoi nhém 4, 72 ngudi thye hanh so cap ciru, c6
lwu H6 so hudn luyen c¢6 Quyét dinh mé 16p, Quyét dinh, danh sach céng nhén
két qua, c6 md sb theo doi;

- Thuc hién viéc chdm soc, quan ly stirc khée nguoi lao dong:

+ Nam 2023, doanh nghiép béo céo: Pa td chirc kham sirc khoe dinh ky
cho 4.292 nguoi/4.292 nguoi;

+ Nam 2024: Tai thoi diém thanh tra doanh nghiép bao cdo chua dén ky
thue hién.

* Kiém tra xac suét hd so luu ctia Trung tdm do kiém va sira chita thiét bi
Vién théng Mobifone, ghi nhén: C6 Hb so quan ly theo do6i kham sitrc khée cia
Khéi Vin phong Téng Cong ty cho 305/305 ngudi ndm 2023, két qua do Bénh
vién Pai hoc Y Ha Néi cap; ¢ Hb so quan ly theo ddi va kham sirc khée cho
ngudi lao dong (Cong vén s6 670/TT.DKSC-TH ngay 06/9/2023 giri Van phong
Tong Cong ty vé viéc thuc hién kham sirc khoe nam 2023 cho tbng sb 145/145
ngudi, két qua do Bénh vién Pai hoc Y Ha Noi cép); c6 hd so theo dbi va kham
sic khoe cho 31/31 ngudi nam 2023 cua Trung tdm nghién ciu va phat trlen
Mobifone (Cong vén s6 443/TT.NCPT-TH ngay 13/12/2023 guri Van phong Téng
Cong ty), két qua do Bénh vién Pa khoa Phuong Déng cép.

- Viéc 13p hé so quan ly, theo ddi sirc khoe ngum lao dong: Kiém tra xé4c
suét hd so luu tai doanh nghlep ctia khdi Vin phong c6 Phong Y té theo ddi quan
ly, lap sb theo dbi; c6 bdo cdo két qua thyc hién.

- Viéc b tri ti thudc so cp ciru tai noi lam viéc: Kiém tra xac suét hd SO
lvu tai doanh nghiép cia khéi Vin phong Tong Cong ty dd bd tri phong Y té,
trang bi t0 thubc, givdng bénh, vit dung y té, thubc,..

- Tir 01/01/2023, dén dén thoi diém thanh tra, doanh nghiép khéng xay ra
khéng xay ra vu tai nan lao dong;

- Thuc hién bdo cdo cong tac an toan, vé sinh lao dong; tinh hinh tai nan lao
dong theo quy dinh.

- Doanh nghiép s& hiru va sir dung 41 may, thiét bi c6 yéu ciu nghiém ngat
vé an toan lao déng (thang may) nam rai rac & cdc tru s& trén toan qudc.

b) Kiém tra xéc suit mét sb hd so tai tru s¢ Mobifone Yén Hoa, ghi nhén:

04 Thang méy ma hiéu PL1 s6 ché tao E-XO-E1903-5, ma hiéu PL2 s6 ché
tao E-XO-E1904-56, ma hiéu PL3 s6 ché tao E-XO-E1902-4, m4 hiéu PL4 sb ché
tao E-X0O-E1901-3 d3 duoc kiém dinh c6 hiéu luc dén 10/3/2025.

2. Nhitng quy dinh ciia phap luit vé an toan, vé sinh lao dong chwa
dwgc doanh nghiép thwe hién hodc thu'c hién chwa day di: Khong.

IIL. KET LUAN
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1. Doanh nghiép di thuc hi¢n diung cdc quy dinh ciia phdp lugt an toan,
vé sinh lao dpng nhu: Xay dung va trién khai céc ké hoach an toan, vé sinh lao
dong hang nam; ké hoach img cuu khan ban hanh noi quy, quy trinh bao dam an
toan, vé sinh lao dong, bo tri céc bién canh bao, chi dan an toan tai noi lam viéc;
danh gid nguy co rii ro vé an toan, vé sinh lao dong; t6 chire tu kiém tra an toan,
vé sinh lao dong; huin luyén an toan, vé sinh lao dong, kham strc khoe dinh ky
cho nguoi lao dong, 1ap s6 luu trir ho so lién quan dén hoat dong huan luyén an
toan vé sinh lao dong; 1ap hé so quan ly, theo ddi stic khoe ngudi lao dong, bo tri
ngudi phu trach cong tac an toan, vé sinh lao dong, nguoi 1am céng tac y té cham
soc strc khoe ngudi lao d(")ng, trang bi phuong tién bao vé ca nhan cho nguoi lao
dong va 1ap so6 theo ddi vige cap phat phuong tién bao vé ca nhan; thyuc hién bao
cao cong tac an toan, vé sinh lao dong, kiém dinh va quan ly may, thiét bi c¢6 yéu
cau nghiém ngit v& an toan lao dong.

2. Doanh nghiép chuwa thwe hién ditng hodc thwe hién chwa diy di cdc
quy dinh cua phdp ludt an toan, vé sinh lao dong: Khong.

IV. CAC BIEN PHAP XU LY

Cuc truong Cuc An toan lao dong yéu cau Giam doc doanh nghiép tiép tuc
ra soat dé thuc hién tot cong tac an toan, v¢ sinh lao dong trong thoi gian tdi.

V. TO CHUC THU'C HIEN KET LUAN THANH TRA

1. Doanh nghiép phai thuc hién day du cac kién nghi néu tai muc IV cua
Két luan thanh tra nay.

2. Cuc An toan lao dong va Téng Cong ty Vién thong MobiFone thuc hién
cong khai Két ludn thanh tra nay theo quy dinh Dieu 79 Luét Thanh tra.

3. Giao cho phong Phap ché - Thanh tra don dbc doanh nghiép thuc hién Két
luan thanh tra, tién hanh phtc tra viéc thyc hién Ket ludn thanh tra cia doanh nghiép
(néu can thiéy) va thuc hién xtr ly vi pham hanh chinh néu sau thoi han trén ma doanh
nghi€p c6 tinh khong thuc hién kién nghi trong két luan thanh tra nay.

Qué trinh t6 chtie thue hién néu co vuong méc, dé nghi doanh nghiép phan anh

vé Cuc An toan lao dong (Phong Phdp ché - Thanh tra, di¢n_thogi: 024.39365334,
Email: thanhtraatld@molisa.gov.vn) dé xem xét, giai quyét./.

Noi nhdn:

- Tong Cong ty Vién thong MobiFone (dé thuc hign):
- Thanh tra B6 LBTBXH;

- S LDTBXH TP. Ha Nai (dé theo doi);

- Trang TTDT Cuc ATLD (dé cong khai);

- Luu: VT, HS TTr.

“Ha Tat Thang



