BO LAO DPONG - THUONG BINH CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

VA XA HOI Poc 1ap - Ty do - Hanh phuc
THANH TRA
Sé: 583 /KL-TTr Ha N6i, ngayodd. thang 11 nam 2019

KET LUAN THANH TRA
Viéc chap hanh cac quy dinh cia phap luat lao dong
tai Chi nhanh Téng Cong ty Hang hai Viét Nam - Cong ty Trach nhiém
hiru han m{t thanh vién tai Hai Phong

Thue hién Quyét dinh s6 501/Qb- -TTr ngay 19/9/2019 cua Chanh Thanh
tra BO Lao dong - Thuong binh va Xa hoi vé viéc thanh tra viéc chép hanh céc
quy dinh cua phap luét lao dong tai Chi nhanh Tong Cong ty Hang hai Viét
Nam tai Hai Phong, dia chi: S6 282 Pa Nang, Quan Ngb Quyén, thanh phd Hai
Phong; ngay 01/10/2019, Doan thanh tra ciia Bo Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi tién hanh thanh tra tai Chi nhanh Tdng Cong ty Hang hai Viét Nam - Cong
ty Trach nhiém hitu han mét thanh vién tai Hai Phong, thoi ky thanh tra tir ngay
01/01/2017 dén thoi diém thanh tra;

Xét bao cao két qua thanh tra ngay 23/10/2019 clia Trudng doan thanh tra,
Chanh thanh tra Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi két luan nhu sau:
I. THONG TIN CHUNG

- Tén doanh nghiép: Chi nhanh Tong Cong ty hang hai Viét Nam — Cong
ty Trach nhiém hiru han mét thanh vién tai Hai Phong (sau day goi la chi
nhanh).

- Loai hinh doanh nghiép: Chi nhanh hach toan phu thugc cua Toéng Cong
ty Hang hai Viét Nam.

- Tén co quan chu quan: Toéng Cong ty Hang hai Viét Nam.

- Glay ching nhén dang ky doanh nghiép so 0100104595-003 do S& Ké
hoach va Pau tu thanh ph6 Hai Phong cap, thay dbi 1an thir 06 ngay 22/01/2015.

- Nganh nghé san xuét kinh doanh chu yéu: Kinh doanh phong nghi, cho
thué van phong.

- Co céu to chirc san xudt cua chi nhanh: Ban giam dbc va 03 phong
nghiép vu (Phong T chirc hanh chinh, Phong ke toan va Phong kinh doanh).

- Dién thoai giao dich: 0225.3825657  Fax: 0225.3825.658

- Tru so chinh cua chi nhanh: S6 282 Pa Nang, Quéan Ngd Quyén, thanh
pho Hai Phong.
- S6 tai khoan 11001010034874 m¢ tai Ngan hang Thuong mai C6 phén
Hang hai Viét Nam — S¢ giao dich Ha Noi.
- Téng s6 ngudi lam viée tai doanh nghiép: 20 ngudi.
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Il. NHUNG QUY PINH CUA PHAP LUAT LAO DONG PA PUQC
DOANH NGHIEP THU'C HIEN

1. Tuyén dung va dao tao lao dong
- Trong thoi ky thanh tra, chi nhanh tuyén dung 02 lao dong.

- B3 xay dung quy ché tuyén dung lao dong va ban hanh kém theo quyet
dinh s0 49/QD-VNLHP 25/12/2017 ciia Giam déc va thue hién theo quy ché
tuyén dung.

- Hinh thue va phuong thire tuyén dung: Chi nhanh ban hanh théong béo
tuyén dung va niém yét tai tru s¢, ddng béo, sau d6 ap dung hinh thiec thi tuyén.

- Chi nhanh khong thu phi tuyen dung nguoi lao dong, nhan tai san hoac
tién dit coc cua ngudi lao dong dé dam bao thuc hién hop dong lao dong.

- Chi nhanh khéng gilr ban chinh van bang, chtng chi gbe hoac gidy to
tuy than cua nguoi lao dong.

- Chi nhéanh khéng td churc dao tao, hoc nghe tap nghé cho ngudi lao
dong (nguoi lao dong sau khi dugc tuyén vao lam viéc tai doanh nghiép sé duogc
ky hop dong thir viéc, sau dé sé dugc ky hop dong lao dong).

- Chi nhanh 4p dung thoi gian thir viée nguoi lao dong: Kiém tra ho 50 lao
dong cua 6ng Dinh Quang Minh nhén vién ké toan c6 trinh do trung cép cho
thdy hai bén da ky hop dong thir viéc, thoi gian thu viée la 29 ngay, bao dam
theo quy dinh cta phap luit lao dong.

- Trong thoi ky thanh tra, chi nhanh tuyén dung 02 lao dong va giam 43
lao dong.

2. Thue hién hop dong lao ddng (s6 liéu tinh tai thoi diém thanh tra).

- S6 nguoi khong thudc dién phai ky hop dong lao dong: 0 nguoi (gidm
déc chi nhanh ky hop dong lao dong v6i Tong Cong ty, Téng cong ty phan cap

bang van ban cho Giam dbc chi nhanh ky hop dong lao dong véi nguoi lao dong
lam viéc tai chi nhanh).

- S6 ngudi thude déi tugng phai ky hop dong lao dong: 20 nguoi; da ky
hop dong lao dong véi 20/20 ngudi thude doi tuong phai ky hop dong lao dong,
trong do:

+ Hop dong lao dong khong xac dinh thoi han: 18 ngudi;

+ Hop dong lao dong xéc dinh thoi han tir 12 thang dén 36 thang: 02
nguoi.

- Tai thoi diém thanh tra, chi nhanh khong thué lai lao dong.

- Trong thoi ky thanh tra, ¢6 12 lao dong bi mat viéc lam, da thuc hién tra
trg cap mét viéc lam véi téng s6 tién: 921.110.875 dong.

- Trong thoi ky thanh tra, ¢6 31 lao dong thoi viée; ¢6 07/31 nguoi du diéu
kién hudng tro cap thoi viée, da duoc chi tra voi téng sb tién 1a 410.270.000

dong. ‘/
' 2




3. D6i thoai tai doanh nghiép va Thoa wdc lao dong tap thé
(TULDTT)

- Pa thuc hién déi thoai tai noi lam viéc dinh ky 03 théng/lén.

- Noi dung dbi thoai dugc ghi nhan va ky keét trong bién ban hdi nghi do6i
thoai dinh ky tai noi lam vigc.

e Ho so TULDTT ¢6 thong bao bang van ban vé nhitg noi dung du kién
tién hanh thuong lugng tap thé cua dai dién tap thé lao dong hodc cta nguoi su
dung lao dong, c6 bién ban cudc hop thuong lugng.

- Pa ky két TULDTT va gti dén co quan quan ly nha nudc vé lao dong
dia phuong.

- Nbi dung TULDTT c6 mdt s quy dinh c6 lgi hon cho nguoi lao dong
so voi quy dinh ctia phap luat lao dong nhu: Nguoi lao dong két hon duge trg
cap 500.000 déng/nguﬁ)j; nguoi lao dong 6m duge ho trg 1 triéu dén 3 triéu
ddng/ngudi; chi tham viéng than nhan ngudi lao dong 1 triéu va 01 vong hoa.

4. Thoi gio 1am viée, thoi gio nghi ngoi

- Pbi v6i bd phan gian tiép (khéi van phong) chi nhanh ép dung thoi gio
lam viéc hang ngdy, hang tuan trong dieu kién lao dong, moi truong lao dong
binh thudng: 8 gio/ngay; ngay nghi hang tuan la Thir Bay, Chu Nhat.

- Dbi voi bd phan 1€ tan, ap dung lam viéc theo ca, moi ca lam viéc 08
gio, mot ngdy lam viéc 03 ca, mot thang dugc nghi 08 ngay.

- Khong huy dong ngudi lao dong lam thém gio, khong td chirc ngudi lao
dong lam ngay 18, tét (nguoi lao dong dugc nghi va huong nguyén luong).

- Pa b tri nguoi lao dong nghi it nhat 04 ngay/thang.

- Pa thuc hién cac quy dinh ve nghi viéc riéng c6 luong, nghi viéc riéng
khong hudng luong.

- Pa ap dung s6 ngay nghi hang nam dbi vai lao dong lam cong viéc binh
thuong: 12 ngay chua ké tham nién.

5. Tién lwong va thu nhap

5.1. Cong tic quan ly tién lwong va thu nhip ciia ngwoi lao dopng

5.1.1. Viéc xdy dung thang lwong, bang luong, phu cap lwong va dinh
mitc lao dong

- Chi nhanh thyc hién hé thépg thang luong, bang luong, phu cap luong
va thuc hién chuyén xép luong doi voi nguoi lao dong theo Quyet dinh s6
283/QD-HHVN ngay 24/6/2016 cta Tong cong ty Hang hai Viét Nam vé viéc
ban hanh tam thoi Quy dinh hé théng bang luong, phu cap luong cua Cong ty
me - Tong cong ty Hang hai Viét Nam.
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- D2 gtri hé théng thang luong,
binh va X3 héi quan Ng6 Quyén, th

VNLHP, ngay 10/8/2016).

a) Heé s6 luong binh quin (HSLBQ) duoc xép theo thang, bang luong:

bang luong dén Phong Lao dong - Thuong
anh pho Hai Phong (Céng van sb 98/CV-

Nim 2017 Nam 2018
Noi dung S6lao dong | HSLBQ | S8 lao dong | HSLBQ
Lao dong quan ly 9 2,37 7 2,61
Lao dong chuyén mén, nghiép vu 11 115 10 1.74
Cong nhan tryc tiép SXKD 28 1,65 20 1,58
Nhan vién thira hanh, phuc vu | 1.40 | 1.40
b) Hé so phu cap luong binh quan: N
Nim 2017 Nam 2018 N
Céc loai phu cdp Songudi | HSPCBQ | Séngudi | HSPCBQ
Chirc vu 9 0,15 7 0T -
Trach nhiém 1 0,1 1 0,1
Tham nién 2 0,04 1 0,05

- Viée xdy dung cac tiéu chuan cép bac ky thuat cong nhan, tiéu chuén
chuyén mén nghiép vu, chi nhanh thuc hién theo quy dinh cua Tong Cong ty Hang
hai Viét Nam.

5.1.2. Quy tién luong va thuee hién phdn phoi quy tién lvong

- Viée xdy dyung quy tién luong ké hoach cua nguoi lao dong:

Hang nam, chi nhanh xay dung quy tién lwong ké hoach theo cac chi tiéu
dqanh thu, loi phur;?m trong quyét dinh giao chi tiéu san xuat kinh doanh cua
Tong cong ty doi voi Chi nhanh.

+Nam 2017, quy tién luong cua nguoi lao dong: 4.970 triéu dong.

+Nam 2018, quy tién luong ctia ngudi lao dong 2.489 triéu dong.

- Héng nam, cin c cic két qua thuc hién cac chi tiéu s‘én xua‘it, kinh
doanh Tong cong ty giao cho chi nhanh, chi nhanh xac dinh quy tien luong thue
hién va quy tién luong dé tam mg cho ngudi lao dong dé thuc hién quyét toan
quy tién luong, cu thé:

+Nam 2017, quy tién luong quyét todn 1a 3.093 triéu déng.

+Nam 2018, quy tién luong quyét toan 1a 2.479 tridu déng

- Pa phan phéi tién luong cho nguoi lao dong theo quy ché, cu thé:

* Tién luong thyc hién binh quan nam 2017 la 5,05 trigu
dong/nguoi/thang, nam 2018 la 5,3 triéu dong/ngudi/thang, bang 105% tién
luong thue hién binh quan nam 2017. \/




+ Nang suat lao dong thuc hién binh quan nam 2017 la 138,14 trigu
dong/nguoi/ndm, nam 2018 la 89,23 triéu déng/nguoi/nam, bang 65% nang suét
lao dong binh quan thyc hién nam 2017.

5.1.3. Quy ché tra luong, quy ché khen thuong, quy ché ndng bdc, ndng ngach

- Chi nhanh thyc hién quy ché tra luong theo quyét dinh s 14/QD-
VNLHP-TCTL, ngay 12/02/2014 va khong c6 quy khen thuong, phuc loi.

- Chi nhanh thyc hién nang bac, nang ngach luong can ctr theo Quyét
dinh 283/QD-HHVN, ngay 24/06/2016 cua Tong cong ty Hang hai Viét Nam

- S6 nguoi nang bac luong, nang ngach luong hang nam:

NoOi dung Nam 2017 Nam 2018
SH ngudi dugce nang bac luong 07 13
So ngtor‘éri duoc nang ngach 01
luong/thay doi ngach luong
Tong so 08 13

- Trong thoi ky thanh tra, chi nhanh khong c6 lao dong bi ngung viéc.

- Viéc xu ly ky luat lao dong bang hinh thuc phat tién, trir luong: Khong
phat sinh.

5.1.4. Cac khoan thu nhdp khac

- Tién‘ an ca: 20.000 dong/ngudi/ngay, thanh toan tién an ca cung voi ky
linh luong hang thang.

- Cac khoan phu cép khéac: Phu cap trach nhiém.

- Tién luong va thu nhap binh quan thuc té ctia nguoi lao dong:

Nam 2017 Nam 2018
TT | Chitiéu | Donvitinh  Tcaq [ Binh | Thp | Cao | Binh | Thap
nhat quéan nhat nhat quan nhat
| |Tiénluong | Triéw )40 505 |344 |1647 |53 |3.92
dong/ngudi/thang

Thunhdap | Triéu

Pttty 0 - | A8 o LBIL Bas. 2ee

5.2. Tién lwong, thu nhép ciia nguwoi quan ly: Khong phat sinh.

5.3. Thu lao ciia ngwoi dai dién phan von tai doanh nghiép khdc: Khong
phat sinh.
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6. An toan lao dong, vé sinh lao ddng

nguy hiém va dac biét nang nhoc, doc hai, nguy hiém va lao dong lam céc cong
viéc ¢6 yéu cau nghiém ngit vé an toan lao dong.

- Chi nhanh khéng cé lao dong lam cac cong viéc nang nhoc, doc hai,

- ba xdy dung ké hoach an toan,vé sinh lao dong hang nam va lay y kiér}
ban chap hanh cong doan khi xay dung theo’quy dinh (ban hanh tai cong van sb
38/KH-VNLHP ngay 29/3/2019 ctia Giam doc).

- Ba bo tri 01 nguoi (ban chuyén trach) lam cong tac an toan, vé sinh lao
dong (6ng Pham Xuan Hung).

- Ba ky hop dong cham séc stre khoe cho nguoi lao dong tai Cong ty Co
phéan Bénh vién Hong Phuc.

- Téng sb céc loai may, thiét bi, vat tu co yéu cau nghiém ngit vé an toan
lao dong dang str dung: 01 thang may; da dugc kiém dinh k¥ thuat an toan lao
dong theo quy dinh va con han kiém dinh.

- S6 nguoi st dung lao dong va ngudi lao dong di duoc hudn luyén an
toan, v¢ sinh lao dong va cap chtng nhan: 03 nguoi.

- Da trang bj va 1ap so cép phat phuong tién bao vé ca nhan cho nguoi lao
dong 1am viéc (don budng) trong diéu kién c6 yéu t6 nguy hiém, doc hai.

- Tong s6 vu tai nan lao dong trong thoi ky thanh tra: Khong.

- Da trang bi phuong tién k¥ thuat, y té phuc vu tng ctru, so ciru khi xay
ra sir ¢o, tai nan lao dong.

- D t6 chirc kham strc khoé dinh ky cho ngudi lao dong; kham stc khoe
cho lao dong nir.

7. Lao dong dic thu

7.1. Cdc quy dinh riéng doi véi lao dong nit, lao dpng cao tuéi, lao dong
la nguoi khuyét tit

- Téng s6 lao dong nir: 14 nguoi. Viée thue hi¢n cac quy dinh riéng doi
véi lao dong nir, gom: Khéng bd tri lao dong nir ¢ thai tir thang thir 7 trd 1én, nudi
con dudi 12 thiang tudi di cong tac xa nha, lam viéc vao ban dém va lam thém gio;
lao dong nir trong thoi gian hanh kinh mdi ngay dugc nghi 30 phat duge huong
nguyén luong, phu nit nudi con nhé dudi 12 thang tudi duoc nghi mdi ngay 60
phut dé cho con bu huong nguyén luong, lam viéc tai nhimng noi ¢ yéu to nguy
hiém, nang nhoc, doc hai.

- Trong ky thanh tra, khong c6 lao dong nit bi xtr ly ky luét lao dong, don
phuong cham dut hop dong lao dong.

- Ba bd trf chd thay quan 4o, budng tim va budng vé sinh cho lao dong nir.
- Da dam bao viéc lam cho lao dong nit sau khi nghi thai san.
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- Trong thoi ky thanh tra, khong c6 lao dong la nguoi cao tudi, lao dong la
ngudi khuyét tat.

7.2. Déi véi lao ddng la ngwoi nwée ngoai: Trong ky thanh tra, khong su
dung lao dong la ngudi nudc ngoai.

7.3. Déi véi lao dong chwa thanh nién: Trong ky thanh tra, khong su
dung lao dong chua thanh nién.

8. Ky luat lao djng, trach nhi¢ém vat chat

- Pa xdy dung ndi quy lao dong va ban hanh kem theo Quyét dinh sO
40¢/QD-VNLHP-TCHC ngay 01/8/2015 cua Giam doc.

- Trong ky thanh tra, khong phét sinh vu viéc xtr ly ky luat lao dong.
- Trong thoi ky thanh tra, khong c6 trudng hop phai bdi thudng trach
nhiém vét chat.

9. Tranh chap lao dong

- Trong ky thanh tra, chi nhanh khong phat sinh tranh chép vé lao dong va
dinh cong.

10. Bio hiém xa hdi (BHXH), bio hiém y té (BHYT), Béo hiém that
nghi¢p (BHTN)

- 86 nguoi thude déi tugng tham gia BHTN, BHYT, BHXH: 20 ngudi.

- 86 nguoi da tham gia‘ BHTN, BHYT, BHXH: 20 nguoi.

-ba phéi hop v6i co quan BHXH thuc hién cac ché do dbi voi ngudi lao
dong theo quy dinh.

- Tién BHXH, BHYT, BHTN cho nguoi lao dong dugc trich 1ap ,theo muc
luong chirc danh cdng viée (tién luong theo hé so6 luong trong hé thong thang
luong, bang luong da dang ky v6i Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
quan Ngd Quyen, thanh ph6 Hai Phong).

- Tai thoi diém thanh tra, chi nhanh khéng chdm ndp tién BHTN, BHYT,
BHXH.

St Khiéu nai vé lao dong: Trong thoi ky thanh tra, khong co khiéu nai
vé lao dong.

III. NHUNG QUY DPINH CUA PHAP LUAT VE LAO lD(:)NqG CHUA bUQC
DOANH NGHIEP THU'C HIEN HOAC THUC HIEN CHUA DAY DU

1. Chua bdo céo dinh ky vé tinh hinh thay doi lao dong 6 théng dau nim
va hang nam voéi co quan quan ly nha nudc vé lao dong dia phuong theo quy
dinh tai Piéu 6 Bo luat Lao dong, Diéu 8 Nghi dinh s0 03/2014/ND-CP ngay
16/01/ 2014 cua Chinh phu; Diéu 6 Thong tu s6 23/2014/TT-BLDTBXH ngay 29
8/2014 ciia Bo truong Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

2. Chua bao cao dinh ky }}éng nam vé cong tac an toan, vé sinh lao qang
v6i co quan quan ly nha nude vé lao dong dia phuong theo quy dinh tai Biéu 7
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Luat An toan, vé sinh lao ddng; Théng tu sé 07/2016/TT-BLDTBXH ngay
15/5/2016 cua B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

3. Chua bdo cdo dinh ky v tinh hinh tai nan lao déng 06 thang diu nam
va hang ndm véi co quan quan Iy nha nudc vé lao dong dia phuong theo quy
dinh tai Piéu 36 Luat An toan vé sinh lao dong; Diéu 24 Nghj dinh s6
39/2016/ND-CP ngay/15/5/2016 ciia Chinh phu.

4. Kiém tra 03 ban hop déng lao dong (Nguyén Thi Kim Chi, Bui Xuan
Truong, Vii Lap Puc), néi dung cia hop dong ghi chua cu thé: Muyc cong viéc
phai lam ghi “do truéng phong kinh doanh khach san phan cong”; dia diém lam
vi¢c ghi “phong kinh doanh khach san”, hinh thirc tra luong ghi “bang tién mit
hogc the” la chua ding quy dinh tai Diéu 23 Bo luat Lao dong, Diéu 4 Nghj dinh
s6 05/2015/NB-CP ngay 12/01/2015 cta Chinh phu va Diéu 1 Nghj dinh sb
148/2018/ND-CP ngay 24/10/2018 ctia Chinh phu.

5. Chya t(z)‘ chtrc huan luyén an toan, vé sinh lao dong cho 17 nguoi theo
quy dinh tai Diéu 14 Luit An toan, vé sinh lao déng, Piéu 21 Nghi dinh
44/2016/ND-CP ngay 15/5/2016 cia Chinh phu.

. 6.Chua t6 chire quan tric moi truong lao dong theo quy dinh tai Khoan 2
bi€u 18 Luat An toan, vé sinh lao dong.

7. Chua gitp d6, hé tro xay dung nha tré, 16p mau gido hodc mét phan chi
phi gui tré, mau gido cho lao dong nit quy dinh tai Diéu 154 B luat Lao dong
nam 2012.

8. Chua dang ky Noi quy lao dong v6i So Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi thanh ph6 Hai Phong theo quy dinh tai Diéu 120 B luat Lao dong.

9. Khoén 1 Piéu 24 Nbi quy lao dong c6 ndi dung quy dinh “ ky luat sa
thai nguoi lao dong c6 hanh vi tiét 16 bi mat kinh doanh, bi mat céng nghé, xam
pham quyén s0 hitu tri tué cua nguoi sir dung lao déng hoic de doa gay thiét hai
ddc biét nghiém trong vé tai san, loi ich cua nguoi sur dung lao dong” nhung
khong quy dinh duge danh muyc bi mat kinh doanh, bi mat cong nghé, quyén sé
hiru trf tu¢ cta nguoi sir dung lao ddng ciing nhu hanh vi nao duoc coi la de doa
gdy thiét hai ddc biét nghiém trong vé tai san, loi ich cia doanh nghiép dé xur ly
ky lugt 1a khong ding quy dinh tai Diéu 119 B¢ luat Lao dong, Diéu 27 Nghi
dinh s6 05/2015/ND-CP ngay 12/01/2015 cta Chinh pht va Nghi dinh s6
148/2018/ND-CP ngay 24/10/2018 cua Chinh phu.

IV. KIEN NGHI

Chanh thanh tra B6 Lao dong - Thuong binh va Xa héi yéu cau Giam
doc chi nhanh khéc phuc sai pham/thiéu sét néu tai phan III, nhu sau:

1. Khic phuc ngay vi pham sé 3, 6.
2. Vipham sé 1, 2, 3 khéc phuc theo dinh ky.




3. Vi pham con lai phai dugc khéc phuc trong vong 45 ngay ké tir ngay ky
Két luan nay.

Trong thoi han 45 ngay ké tir ngay ky Két luén thanh tra, yéu cau Giam
dbc chi nhanh béo céo (bdng van ban) két qua thyuc hién céc kién nghi néu trén,
giri kém theo cac van ban, gidy to, hd so ¢6 lién quan dén viéc khic phyc vi
pham vé Thanh tra B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, dia chi: S6 12 Ngd
Quyén, quan Hoan Kiém, thanh phd Ha Néi./;//

Nelnign: '(:’ - KT. CHANH THANH TRA
- Chi nhanh (deé t/h); ,

_ Téng Cong ty Hang hai Viét Nam (dé chi dao h); PHO CHANH THANH TRA
- Chanh thanh tra (dé b/c); Lol

- Coéng TTDT Bo LDTBXH:
- Trang TTDT Thanh tra;

- Luu TTr, H6 so.







